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Entgeltordnung fiir Stadtfiihrungen und Reiseleitungen der Hansestadt

Wismar

Beratungsfolge:

Status Datum Gremium Zustandigkeit
Offentlich 01.12.2015  Ausschuss fiir Wirtschaft und kommunale Betriebe Vorberatung
Offentlich 09.12.2015  Finanzausschuss Vorberatung
Offentlich 17.12.2015  Biirgerschaft der Hansestadt Wismar Entscheidung

Beschlussvorschlag:

Die Biirgerschaft beschlieBt die als Anlage 1 hier beigefligte Entgeltordnung fir Stadtfiihrungen
und Reiseleitungen der Hansestadt Wismar.

Begriindung:

Am 26.03.2015 beschloss die Biirgerschaft die derzeit geltende Entgeltordnung fiir
Stadtfiihrungen und Reiseleitungen der Hansestadt Wismar vom 30.03.2015 mit damit
verbundenen Erhéhungen der Entgelte fiir 6ffentliche Stadtfiihrungen zum 01.04.2015 und fiir
Gruppenfiihrungen und Reiseleitungen zum 01.01.2016.

Die Marktbeobachtung wahrend des bisherigen Jahres 2015 hat gezeigt, dass die zum 1. April
2015 erhohten Entgelte fiir 6ffentliche Stadtfiihrungen von den Kunden problemlos akzeptiert
werden. Nicht zuletzt auch ein Vergleich mit den Entgelten in vergleichbaren Stadten hat zu der
Einschatzung gefiihrt, dass eine weitere Erhohung der Entgelte fiir 6ffentliche Stadtfiihrungen
um jeweils 1 € marktgerecht und erzielbar sind. Da die am 26.03.2015 beschlossenen Entgelte
fiir Gruppenfiihrungen und Reiseleitungen erst am 01.01.2016 in Kraft treten und bereits seit
In-Kraft-Treten der Entgeltordnung am 01.04.2015 in der Vermarktung kommuniziert werden,
standen bzw. stehen hier nur die Entgelte fiir die 6ffentlichen Stadtfiihrungen zur Disposition.

Der Vergleich mit anderen Stadten ergibt folgendes Bild:

Offtl. Vollzahler

Offtl. ErmaBigt

Thematisch, Vollzahler

Thematisch, ermaBigt

Bamberg 7,00 € 4,00 € 8,00 € 4,00 €
Goslar 6,50 € 4,50 € 7,00 € 5,00 €
Lubeck 7,00 € - 10,00 € -




Quedlinburg 6,00 € - 7,00 € --
Regensburg 8,00 € 5,00 € - --
Schwerin 550 € 3,50 € 8,00 € 6,00 €
Stralsund 7,00 € 5,00 € 8,00 € 6,00 €
Durchschnitt 6,71 € 4,40 € 8,00 € 525 €

Es werden folgende Entgelte vorgeschlagen (ErhGhung jeweils um 1,00 €):

Zum Vergleich: Zum Vergleich:

Entgelt 2016 Entgelt 2015 Entgelt 2014
Allgemeine Stadtfiihrung, |7,00 € 6,00 € 4,00 €
Vollzahler
Allgemeine Stadtfiihrung, |5,00 € 4,00 € 3,00 €
ermaBigt
Thematische 10,00 € 9,00 € 6,00 €
Stadtfiihrung, Vollzahler
Thematische 7,00 € 6,00 € 5,00 €
Stadtfiihrung, ermaBigt
Kinder bis 6 Jahre jeweils |entgeltfrei entgeltfrei entgeltfrei
Die Begleitung durch
einen Erwachsenen ist
erforderlich.

Eine ErmaBigung kénnen in Anspruch nehmen

Schiiler, Studenten, Auszubildende und schwerbehinderte Menschen, sowie Empfangerinnen bzw.
Empfanger

a) von Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem SGB XII,
b) von Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung nach dem SGB XII und
) von Arbeitslosengeld |l oder Sozialgeld nach dem SGB II.

ErméBigungen werden nur gegen Vorlage des entsprechenden Ausweises bzw. eines sonstigen
Nachweises gewahrt.

Gedndert werden ausschlieBlich die Entgelttatbestande in § 3 Abs. 4 der ansonsten

unverdanderten Entgeltordnung fiir Stadtfiihrungen und Reiseleitungen der HWI vom 30.03.2015.

Eine weitergehende Synopse ist daher nicht erforderlich.

Nachrichtlich wird mitgeteilt, dass die Honorare der Stadtfiihrer erstmals seit 1996
marktgerecht angepasst werden. Die sich dadurch ergebenden héheren Honoraraufwendungen
sind in der Kalkulation der Entgelte beriicksichtigt. Unter Beriicksichtigung aller Kosten und
Ertrdge ergibt sich ein Kostendeckungsgrad flir das Angebot Stadtflihrungen und Reiseleitungen
der Tourismuszentrale von 103,18 % (siehe Anlage 2).

Finanzielle Auswirkungen (Alle Betrdge in Euro):

Durch die Umsetzung des vorgeschlagenen Beschlusses entstehen voraussichtlich folgende




finanzielle Auswirkungen auf den Haushalt:

Keine finanziellen Auswirkungen

Finanzielle Auswirkungen gem. Ziffern 1 - 3

1. Finanzielle Auswirkungen fiir das laufende Haushaltsjahr

Ergebnishaushalt

Produktkonto [Teilhaushalt:

Ertrag in Hohe von

Produktkonto [Teilhaushalt:

Aufwand in Hohe von

Finanzhaushalt

Produktkonto [Teilhaushalt:

Einzahlung in Héhe von

Produktkonto [Teilhaushalt:

Auszahlung in Hohe von

Deckung

Deckungsmittel stehen nicht zur Verfiigung

Die Deckung ist/wird wie folgt gesichert

Produktkonto [Teilhaushalt:

Ertrag in Hohe von

Produktkonto [Teilhaushalt:

Aufwand in Hohe von

Erlduterungen zu den finanziellen Auswirkungen fiir das laufende Haushaltsjahr (bei Bedarf):

2. Finanzielle Auswirkungen fiir das Folgejahr / fiir Folgejahre

Ergebnishaushalt

Produktkonto: 57503.4629930 TH 03 Ertrag in Hohe von 10.800,00 €
Produktkonto: 57503.5625310 TH 03 Aufwand in Hohe von 7.500,00 €
Finanzhaushalt

Produktkonto: 57503.6629910 TH 03 Einzahlung in Héhe von 10.800,00 €
Produktkonto: 57503.7625310 TH 03 Auszahlung in Hohe von 7.500,00 €

Deckung

Deckungsmittel stehen nicht zur Verfligung

Die Deckung ist/wird wie folgt gesichert

Produktkonto [Teilhaushalt:

Ertrag in Hohe von

Produktkonto [Teilhaushalt:

Aufwand in H6he von

Erlduterungen zu den finanziellen Auswirkungen fiir das Folgejahr/ fiir Folgejahre (bei Bedarf):

3. Investitionsprogramm

X

Die MaBnahme ist keine Investition

Die MaBnahme ist im Investitionsprogramm enthalten

Die MaBnahme ist eine neue Investition

4. Die MaBnahme ist:

neu

freiwillig




X eine Erweiterung: VO/2015/1169

Vorgeschrieben durch:

Anlage/n:

- Anlage 1_Entgeltordnung fiir Stadtfiihrungen und Reiseleitungen der Hansestadt Wismar
- Anlage 2_Kalkulation Stadtfiihrungen und Reiseleitungen der Hansestadt Wismar

Der Biirgermeister

(Diese Vorlage wurde maschinell erstellt und ist ohne Unterschrift giiltig.)



Anlage 1

HANSESTADT

Wismar

Entgeltordnung fiir Stadtfiihrungen und Reiseleitungen
der Hansestadt Wismar

Praambel

Aufgrund des § 22 Abs. 3 Nr. 11 der Kommunalverfassung fiir das Land Mecklenburg-
Vorpommern (Kommunalverfassung - KV M-V) in der Fassung vom 13. Juli 2011 (GVOBI. M-V
2011, S. 777) hat die Biirgerschaft der Hansestadt Wismar in ihrer Sitzung am 17.12.2015
folgende Entgeltordnung beschlossen:

§1
Allgemeines

(1) Die Hansestadt Wismar, Amt fiir Welterbe, Tourismus und Kultur, Abteilung
Tourismuszentrale (Tourist-Information) bietet

a) Stadtfiihrungen fiir Einzelteilnenmer (Offentliche Stadtfiihrungen),
b) Stadtfiihrungen fiir Gruppen (Gruppenfiihrungen) sowie
c) Reiseleitungen (ausschlieBlich auBerhalb der Hansestadt Wismar) an.

(2) Es werden allgemeine Stadtfiihrungen sowie thematische Stadtfiihrungen angeboten.
Hierflir bedient sich die Hansestadt Wismar von der Kreisvolkshochschule Nordwestmecklenburg
ausgebildeter und gepriifter Stadtfiihrer.

§2
Grundsatze der Entgelterhebung, zahlungspflichtige Personen, Falligkeit

(1) Die Hansestadt Wismar erhebt fiir die Teilnahme an Stadtfiihrungen und die
Inanspruchnahme von Reiseleitungen Entgelte nach MaBgabe dieser Entgeltordnung.

(2)  Zur Zahlung der Entgelte ist verpflichtet, wer an einer Stadtfiihrung teilnimmt bzw. eine
Reiseleitung in Anspruch nimmt. Mehrere Zahlungspflichtige haften gesamtschuldnerisch.

(3) Das Vertragsverhiltnis und die Entgeltpflicht entstehen mit dem Erwerb eines Tickets
(Teilnahmekarte) fiir eine 6ffentliche Stadtfiihrung bzw. mit der Buchung der
Gruppenfiihrung oder Reiseleitung.

(4) Die Entgelte werden mit dem Erwerb des Tickets, der Buchung der Stadtfiihrung bzw.
Reiseleitung, spatestens aber mit dem Ende der Stadtfiihrung bzw. Reiseleitung fallig.

Unmittelbar vor Beginn der tatsdchlichen Teilnahme bzw. Reiseleitung kann die
Hansestadt Wismar zur Sicherung ihrer Anspriiche Vorauszahlungen in Hohe des fiir die
vorgesehene Teilnahme entstehenden Entgeltanspruches verlangen.
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§3
Entgelthdhe

(1) Fur die Teilnahme bzw. fiir die Inanspruchnahme einer der in § 1 genannten
Stadtflihrungen und Reiseleitungen sind Entgelte zu entrichten.

(2) Der Erwerb eines Einzeltickets berechtigt zur einmaligen Teilnahme an einer
offentlichen Stadtfiihrung.

(3) Die Buchung einer Gruppenfiihrung berechtigt die Gruppenmitglieder zur Teilnahme an
der gebuchten Gruppenfiihrung.

(4) Fiir den Erwerb eines Einzeltickets fiir 6ffentliche Stadtfiihrungen sind folgende Entgelte
zu entrichten:

Entgelttatbestand EINZELTICKET Entgelthohe
pro Person
1. | Allgemeine Stadtfiihrung, Vollzahler 7,00 €
2. | Allgemeine Stadtflihrung, ermaBigt 5,00 €
3. | Thematische Stadtfiihrung, Vollzahler 10,00 €
4. | Thematische Stadtfiihrung, ermaBigt 7,00 €
5. | Kinder bis 6 Jahre jeweils entgeltfrei

Die Begleitung durch einen Erwachsenen ist erforderlich.

Eine ErmaBigung kénnen in Anspruch nehmen

Schiiler, Studenten, Auszubildende und schwerbehinderte
Menschen, sowie Empfangerinnen bzw. Empfanger

a) von Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem SGB XII,

b) von Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung nach
dem SGB XIl und

c) von Arbeitslosengeld Il oder Sozialgeld nach dem SGB II.

ErmaBigungen werden nur gegen Vorlage des entsprechenden
Ausweises bzw. eines sonstigen Nachweises gewahrt.
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(5) Fiir die Teilnahme (Buchung) einer Gruppenfiihrung sind folgende Entgelte zu entrichten:
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. Anzahl der | Anzahl Entgelt
G Teilnehmer | Stadtfiihrer | 35 01.01.2016
Stadtfiihrung, Dauer: 2 Stunden |1 bis 15 1 60,00 €

16 bis 30 1 80,00 €
Gefiihrter Stadtrundgang zu FuB3 .
(allgemein oder diverse 31 bis 45 2 100,00 €
Schwerpunktthem;n wie UNI.ESCO' 46 bis 60 2 120,00 €
Welterbe, Hansezeit, Backsteingotik,
Schwedenzeit, Nosferatu) 61 bis 75 3 140,00 €
76 bis 90 3 160,00 €
Gefiihrter thematischer Stadtrundgang .
zu FuB (bspw. Nachtwichter-Fiihrung, |91 bis 105 4 180,00 €
Stortebeker-Fiihrung, ,Anna und das
Bier"-Fiihrung, SOKO-Wismar-Fiihrung,
Henker-Fiihrung; zzgl. Kostiimzuschlag) 106 bis 120 4 200,00 €
Stadtfiihrung, Dauer: 1 Stunde |1 bis 15 1 50,00 €
Auss‘FeIIungsfuhrung im YVeIt—Erbe—Haus 16 bis 30 1 70.00 €
(maximal 15 Person pro Fiihrung
moglich) 31 bis 45 2 90,00 €
) 46 bis 60 2 110,00 €
Fiihrung in ausgewahlten
Stadtbereichen (bspw. Hafen, Marktplatz,[61 bis 75 3 130,00 €
Gotisches Viertel) .
76 bis 90 3 150,00 €
Begleitete Rundfahrt im eigenen Bus |91 bis 105 4 170,00 €
der Gruppe
(Preis entsprechend Teilnehmerzahl, .
Anzahl Stadtfiihrer entsprechend Anzahl |106 bis 120 4 190,00 €
Busse)
Fremdsprachenzuschlag anSChaI/je Gastefiihrer 16,00 €
Kostiimzuschlag
(bspw. Nachtwachter-Fiihrung, o
Stortebeker-Fiihrung, ,Anna und das pauschal/je Gastefiihrer 8,00 €
Bier"-Fiihrung, SOKO-Wismar-Fiihrung,
Henker-Fiihrung)
Reiseleitung im eigenen Bus der Gruppe je Stunde + je 22,00 €

(auBerhalb der Hansestadt Wismar)

Gasteflhrer




Entgeltordnung fiir Stadtfiihrungen und Reiseleitungen der Hansestadt Wismar

(6) Stadtfiihrungen / Reiseleitungen fiir Schiilergruppen (allgemeinbildende- und berufliche
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Schulen, keine Hochschulen und Universitaten):

Leistung

Anzahl der
Teilnehmer

Anzahl
Stadtfiihrer

Entgelt

ab 01.01.2016

Stadtfiihrung, Dauer: 2 Stunden

Gefiihrter Stadtrundgang zu Ful3
(allgemein oder diverse
Schwerpunktthemen wie UNESCO
Welterbe, Hansezeit, Backsteingotik,
Schwedenzeit, Nosferatu, ,Sansibar oder
der letzte Grund")

Geflihrter thematischer Stadtrundgang
zu FuB (bspw. Nachtwéchter-Fiihrung,
Stortebeker-Fiihrung, ,Anna und das
Bier"-Flihrung, SOKO-Wismar-Fiihrung,
Henker-Fiihrung; zzgl. Kostiimzuschlag)

1 bis 30

—_

60,00 €

31 bis 60

100,00 €

61 bis 90

140,00 €

91 bis 120

4

180,00 €

Stadtfiihrung, Dauer: 1 Stunde

Ausstellungsfiihrung im Welt-Erbe-Haus
(maximal 15 Person pro Fiihrung
maoglich)

Flihrung in ausgewahlten
Stadtbereichen (bspw. Hafen, Marktplatz,
Gotisches Viertel)

Begleitete Rundfahrt im eigenen Bus
der Gruppe

(Preis entsprechend Teilnehmerzahl,
Anzahl Stadtfiihrer entsprechend Anzahl
Busse)

1 bis 30

—_

50,00 €

31 bis 60

90,00 €

61 bis 90

130,00 €

91 bis 120

4

170,00 €

Fremdsprachenzuschlag

pauschal/je Gastefiihrer

16,00 €

Kostiimzuschlag

(bspw. Nachtwéchter-Fiihrung,
Stortebeker-Fiihrung, ,Anna und das
Bier"-Fiihrung, SOKO-Wismar-Fiihrung,
Henker-Fiihrung)

pauschal/je Gastefiihrer

8,00 €

Reiseleitung im eigenen Bus der Gruppe
(auBerhalb der Hansestadt Wismar)

je Stunde + je

Gasteflhrer

22,00 €
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(7) In den in dieser Entgeltordnung festgesetzten Entgelten ist die Umsatzsteuer nach dem
Umsatzsteuergesetz in der jeweils geltenden Fassung und der jeweils geltenden Hdohe
enthalten.

(8) Auf Antrag der zahlungspflichtigen Person kann die Hansestadt Wismar ein ermaBigtes
Entgelt erheben oder von der Erhebung ganz absehen, wenn eine EntgeltermadBigung aus
Billigkeitsgriinden angebracht erscheint. Das Gleiche gilt im Fall der Teilnahme im
besonderen 6ffentlichen Interesse.

§4
In-Kraft-Treten

Diese Entgeltordnung tritt am 01.01.2016 in Kraft. Die Entgeltordnung vom 30.03.2015 tritt
gleichzeitig auBer Kraft.

Wismar,

Thomas Beyer
Biirgermeister



Anlage 2

HANSESTADT

wismar

Kalkulation (per anno)
Stadtflihrungen und Reiseleitungen der Hansestadt Wismar

2016

(Prognose)
Aufwand Personal- und Verwaltungsgemeinkosten (1,3 VbA) 81.900,00 €
Sachkosten 10.092,00 €
Honorare 64.500,00 €
Marketing (pauschaliert) 520,00 €
Summe 157.012,00 €
Auszahlung Personal- und Verwaltungsgemeinkosten (1,3 VbA) 81.900,00 €
Sachkosten 10.092,00 €
Honorare 64.500,00 €
Marketing (pauschaliert) 520,00 €
Summe 157.012,00 €
Ertrige Offentliche Stadtfiihrungen 57.000,00 €
Gruppenfiihrungen und Reiseleitungen 105.000,00 €
Summe 162.000,00 €
Einzahlung Offentliche Stadtfiihrungen 57.000,00 €
Gruppenfiihrungen und Reiseleitungen 105.000,00 €
Summe 162.000,00 €
Kostendeckungsgrad in % 103,18 %

Erlduterungen:

- Die Personal- und Verwaltungsgemeinkosten beriicksichtigen nunmehr die gegeniiber dem Som-
merhalbjahr (8 Std. tgl.) kiirzeren Offnungszeiten (6 Std. tgl.) der Tourist-Information im Winter-
halbjahr, was kalkulatorisch korrekterweise zu einem geringeren anzusetzenden Personalbedarf
als friiher berechnet fiihrt (jetzt 1,3 statt 1,6 VbA).

- Die Sachkostenpauschale beruht auf einer Berechnung und Empfehlung der KGSt, die bisher
nicht verandert wurde und daher fiir alle drei Jahre gleichbleibend anzusetzen ware. Da sie aber
die tatsachlich zu erwartenden Preissteigerungen nicht berlicksichtigt, werden solche hier den-
noch angesetzt.

- Die Stadtfiihrerhonorare werden zum 1. Januar 2016 erstmals seit etwa 1996 erhoht.
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